i
N4l

SOFTWARE & CONSULTING GMBH

Die App fiir das Caesar-Kassensystem

Aktuelles Guthaben
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Auftragsnummer: #0723

Auftragsnummer: #0812

1x Jacke, 2 x Hose

(T

Auftragsdatum: 17.13.20
Preis: 20,95 €
Status: Fertig zum Abholen

Auftragsnummer: #0392
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Reinigung im 21. Jahrhundert

Die Caesar App bringt die Textilreinigung ins digitale Zeitalter.
Sie verschafft Ihnen zahlreiche Vorteile und erleichtert Ihnen die Kommunikation

mit lhren Kunden.

Kundenkarten Belege
Die bisherige Kundenkarte ist Die Abholbelege finden |hre
nun digital in der App abrufbar Kunden digital in der App

Mehrere Nutzer Kundenprofil
Kundenkarten mit mehreren Ihr Kunde kann sein Profil
Nutzern auf verschiedenen jederzeit und tberall

Geraten nutzen aktualisieren

Push-Notification
Aktueller Status der Auftrage
und Push-Notifications bei
Anderungen

Einfach bezahlen
Ihr Kunde benotigt kein Bargeld
mehr und kann seine
Kundenkarte jederzeit aufladen



Die Caesar App

Begeistern Sie lhre Kunden durch Innovation und Modernitat

Die Caesar App bietet lhnen und Ihrem Kunden zahlreiche Erleichterungen im Alltag und verschafft
Ihnen einen deutlichen Vorsprung in der Branche. Sie fordert die Stammkundenbindung und gibt
potentiellen Neukunden einen weiteren Grund, sich fur Ihr Unternehmen zu entscheiden.

Alle Vorteile auf einen Blick

Der Kunde hat seine digitale Kundenkarte immer griffbereit und kann diese nicht mehr
vergessen oder verlieren

Der Kunde hat immer und Uberall Einsicht auf sein aktuelles Kundenkarten-Guthaben
und kann dieses Guthaben bequem von unterwegs aufladen. Dadurch entfallt fir Sie
der Arbeitsschritt der manuellen Aufladung der Kundenkarte in Ihrer Filiale

Der Kunde bekommt einen elektronischen Abholbeleg, der bei Abholung einfach an der
Kasse vorgezeigt und eingescannt werden kann, zudem erhalt er bei Abholung eine
elektronische Quittung

Der Kunde kann jederzeit den Status seines Auftrages einsehen.
Die einzelnen Bearbeitungsschritte werden farblich gekennzeichnet, dadurch erhalt der
Kunde einen schnellen Uberblick (iber den Stand seiner Auftrige
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e Orange -> Auftrag wurde abgegeben und befindet sich in Bearbeitung

e Grin -> Auftrag wurde fertiggestellt und ist zur Abholung bereit
e Grau -> Auftrag wurde abgeholt
e Rot -> Auftrag wurde storniert

Der Kunde erhalt eine Push-Benachrichtigung, wenn sich der Bearbeitungsstatus seines
Auftrages andert. Durch die Push-Benachrichtigung erfahrt der Kunde schneller, dass
seine Ware fertiggestellt wurde und abholbereit ist

Durch die elektronischen Belege fallen fiir Sie weniger Papierkosten an, zudem verkurzt
sich der Arbeitsaufwand fir Abgabe- und Abholauftrage
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Die Caesar App erhoht die Produktivitat Ihrer Textilreinigung durch verkiirzte Arbeitsablaufe,
verschafft lhnen einen wirtschaftlichen Vorteil und verstarkt die Kundenbindung.

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Internetseite www.meine-reinigung.eu

DUCHTING SOFTWARE & CONSULTING GMBH = ALTER WEG 2 * D - 53547 KASBACH-OHLENBERG * GESCHAFTSFUHRER STEFAN H. DUCHTING (MBA)
FON +49(0)2644 997 9950 * FAX +49(0)2644 602 3314 * INFO@ DUECHTING-GMBH.DE * WWW.DUECHTING.GMBH
STADTSPARKASSE BAD HONNEF = IBAN DE77 3805 1290 0020 0119 46 * BIC WELADEDIHON
AMTSGERICHT MONTABAUR HRB 23713 * STEUER-NR 32-670-04357 * UST-ID-NR DE 289 932 883



